1. Aligemein

Unten angefiihrte Bedingungen gelten fiir alle Angebote, Kauf-Werkvertrage und sonstige Leistungen. Ergdnzungen oder abweichende
Vereinbarungen, telefonische oder mindliche Abmachungen, gelten nur dann als verbindlich, wenn diese von uns schriftlich bestétigt werden.
Einkaufshestimmungen des Kaufers werden nur dann Bestandteil, wenn dies schriftlich durch uns bestatigt wird. Osterreichisches Recht gilt als
Vertragsrecht.

2. Angebote / Auftrdge

Unsere Angebote gelten freibleibend. Bei mindlichen Nebenabreden bedarf es der schriftlichen Bestatigung um ihre Rechtswirksamkeit zu
erlangen. Beanstandungen von Beschadigungen haben unverziiglich zu erfolgen. Bestétigte Preise gelten nur bei Abnahme der bestellten Menge.
Wenn nicht anders angefiihrt, sind Angebote 14 Tage giiltig.

3. Lieferung / Leistung

Die Lieferung wird auf Gefahr und Rechnung des Kaufers durchgefiihrt. Erflllungsort (Leistungsort) ist der Versandort, auch bei Lieferung frei
Bestimmungsort*. Der K&ufer hat fiir die Ubernahme und Sicherstellung der Ware Sorge zu tragen. Sollte der Kaufer dieser Pflicht nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommen, sind wir berechtigt, die Ware dort abzuladen. Die Lieferfristen orientieren sich nach den richtigen und rechtzeitigen
Lieferungen unserer Vorlieferanten. Sollte nichts Gegenteiliges vereinbart worden sein, gilt die Ubernahme von verlegten bzw. montierten
Produkten formlos. Etwaige Reklamationen an beschadigten Produkten miissen unverziglich (vor Nutzung) innerhalb von 2 Werktagen schriftlich
erfolgen. Erstmalige Feuchtigkeitsmessungen gelten als kostenlos, dariiber hinaus gehende Messungen sind kostenpflichtio und bediirfen einer
Beauftragung durch den Auftraggeber.

Sollten vereinbarte Ausfiihrungstermine vom Auftraggeber verschoben werden, wird ein Ersatztermin von uns vorgeschlagen die vereinbarte
Erflllungszeit veridngert sich dementsprechend und ist von der Mdglichkeit eines Ersatztermines abhangig. Ausgleichen von Untergriinden, welche
vom Auftragnehmer nicht hergestellt wurden, bedirfen einer gesonderten Beauftragung durch den Auftraggeber. Sollte keine Beauftragung
vorliegen, gelten die vorhandenen Unebenheiten im Unterboden als vereinbart. Es sind in diesem Fall die O-Norm Grenzen in Bezug auf die
Ebenflachigkeit auRer Kraft gesetzt. Dies gilt auch fir Anschlisse an Fliesen, Stiegen, usw.

4. Versandkosten
Bei Zustellung durch Bahn, Post und Frachtfiihrer tragt der Kaufer die Versandkosten ab Erfilllungsort, ausgenommen besondere Vereinbarungen.
Bei der Vertragsklausel ,frei Bestimmungsort® sind die Frachtkosten vom Kaufer zu tragen.

5. Gefahreniibergang

Gefahreniibergang erfolgt spatestens bei Ubergabe der Ware an den Frachifilhrer oder den sonst mit der Versendung Beauftragten, auf den Kaufer
ber, und zwar auch dann, wenn der Lieferer die Versandkosten Ubernommen hat. Dariiber hinaus geht die Gefahr der Mitteilung der
Versandbereitschaft auf den Besteller iber, wenn sich die Absendung aus Griinden, die der Lieferer nicht zu vertreten hat, verzégert.
Offensichtliche Beschadigungen oder Fehimengen sind vor Ort, vom Kéufer sofort bei Lieferung auf dem Lieferschein oder Frachtbrief zu
vermerken und vom Auslieferer zu bestéatigen.

6. Mangelriige / Gewéhrleistung

Um einen sonstigen Verlust des Anspruches zu vermeiden, hat bei offensichtlichen Beschadigungen und Fehimengen, eine schriftliche Meldung
durch den Kaufer zu erfolgen. Wird ein Mangel zu einem spéteren Zeitpunkt, jedoch noch vor Ablauf der Gew&hrleistungsfrist offensichtlich, so hat
ihn der Kéufer binnen 5 Werktagen nach der Entdeckung schriftlich zu melden.

Von unserer Seite besteht das Recht den Mangel vor Ort und Stelle festzustellen. Es bedarf unserer schriftlichen Zustimmung um bei Verlust des
Gewidhrleistungsanspruches an den beméngelten Waren etwas zu &ndern.

Bei ungerechtfertigten Mangelrigen und daraus resultierenden Besichtigungen werden 50 Euro (inkl. 20% Mwst.) je angefangener Arbeitsstunde
und einer Anfahrtspauschale von 30 Euro in Rechnung gestelt.

7. Zahlung

Wenn nichts anderes vereinbart wurde, ist die Rechnung prompt nach Rechnungsdatum bzw. Lieferung ohne Abzug zur Zahlung fallig. Wir
akzeptieren keine Wechsel oder Schecks. Sollte der Kaufer mit der Teilzahlung in Vierzug geraten, so wird sofort unsere gesamte Forderung plus
12% Verzugszinsen in Zahlung gestellt. Die Zurlickhaltung der Zahlung wegen Gewshrleistungsanspriichen oder sonstiger vom Lieferer nicht
anerkannter Geldanspriche ist ausgeschlossen. Vereinbarte Vorauszahlungen zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer missen termingerecht
(binnen 3 Tagen nach Vertragsabschluss) durch den Auftraggeber erfolgen, damit die Lieferung vertragsgerecht durch uns erfillt werden kann.
Verspatete Zahlungen verursachen somit eine verzégerte Lieferung / Leistung, die zu Lasten des Auftraggebers geht.

8. Eigentumsvorbehalt und Forderungsabtretung

Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollsténdigen Zahlung unser Eigentum. Das Eigentum geht erst dann auf den Kaufer Gber, wenn dieser
samtiiche Zahlungsverpflichtungen erfillt hat. Be- und Verarbeitung erfolgen fur uns unter Ausschiuss des Eigentumserwerbes nach den
Bestimmungen des ABGB. Zu unserer Sicherung dient die verarbeitete Ware in Héhe des Rechnungswertes der Vorbehaltsware. Der Kaufer darf
unser Eigentum nur in gewbhnlichem Geschéftsverkehr zu seinen normalen Geschéftsbedingungen und so lange er nicht in Verzug ist, verduftern.
Er ist zur WeiterverduBerung der Vorbehaltsware nur mit der MaRgabe berechtigt, dass die Forderung aus einer WeiterverauBerung geman den
folgenden Absatzen auf uns iibergeht. Der Kaufer ist dariiber hinaus nicht zu anderen Verfigungen Uber die Vorbehaltsware berechtigt.

Die Forderungen des K&ufers aus der WeiterverduRerung der Vorbehaltsware werden bereits jetzt an uns abgetreten und zwar gleich, ob die
Vorbehaltsware ohne, oder nach der Verarbeitung und ob sie an einen, oder an mehrere Abnehmer weiterverduert wird. Der Kaufer ist berechtigt,
Forderungen aus der Weiterverauerung bis zu unserem jederzeitigen Widerruf einzuziehen. Er ist dagegen nicht berechtigt, Gber derartige
Forderungen durch Abtretung zu verfigen. Er ist weiters verpflichtet, die Abtretung an uns, seinem Abnehmer bekannt zu geben. Wir sind auch
schriftlich von einer Pfandung oder sonstigen Beeintrachtigung der Vorbehaltsware unverziiglich zu benachrichtigen.

9. Retouren

Bestellte oder gelieferte Ware wird nur nach unserer Zustimmung unter Berechnung einer Stornogebiihr von 20% zurlickgenommen und muss
unbeschédigt in ganzen Verpackungseinheiten franko Erfillungsort (ibergeben werden.

10. Erflllungsort / Gerichtsstand
Erflllungsort fir Lieferungen und Zahlungen ist Wiener Neustadt. Gerichtsstand ist das sachlich zustandige Gericht in der Stadt Wiener Neustadt.
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